
このプライバシーポリシーは、Sentryがお客様に関する個人情報を収集、開示、使用

する方法と、プライバシー権を行使する方法を定めています。このプライバシーポリシ

ーは、お客様が sentry.io 当社のウェブサイト(以下「サイト」)を訪問したり、当社の製

品およびサービス(「サービス」)を使用したり、その他の方法で当社とやり取りしたり(イ

ベントへの参加や当社とのコミュニケーションなど)する際に収集する個人情報に適用

されます。このポリシーに同意しない場合は、当社のサイトまたはサービスにアクセス

または使用したり、当社のビジネスの他の側面とやり取りしたりしないでください。 

このプライバシーポリシーは、サービスに送信されたデータ(「顧客データ」)には適用

されません。別の契約(「顧客契約」)は、顧客データの処理を含む、サービスの配信、

アクセス、および使用に適用されます。顧客データに含まれる個人情報に関しては、

顧客契約を締結した組織(雇用主またはその他の団体または個人など)(「顧客」)が、

サービスのインスタンスおよび関連する顧客データを管理します。お客様の本サービ

スのインスタンスおよび関連する顧客データについて質問がある場合は、お客様にお

問い合わせください。 

このプライバシーポリシーを完全にお読みになり、十分な情報を得ることをお勧めしま

す。ただし、このプライバシーポリシーの特定のセクションにのみアクセスしたい場合

は、以下の関連リンクをクリックしてそのセクションにジャンプできます。 
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一. セントリーは何をしますか? 

Sentryは、アプリケーションで発生しているエラー、バグ、およびその他のパフ

ォーマンスの問題を特定、監視、および開発者に警告するように設計されたア

プリケーション監視ソリューションを提供します。 

セントリーの詳細については、https://sentry.io/about/ の当サイトの「会社概

要」セクションを参照してください。 

二. セントリーはどのような個人情報を収集しますか? 

当社がお客様について収集する可能性のある個人情報は、大まかに次のカ

テゴリに分類されます。 

• お客様が提供する情報 

当社は、お客様が当社のサイトまたはサービスに入力するか、または

その他の方法で当社に直接提供したときに、お客様に関する情報を収

集します。 

アカウントとプロファイルの作成 

当社は、お客様がアカウントに登録し、プロファイルを作成または変更

し、本サービスの設定を行う際に、お客様に関する情報を収集します。

たとえば、本サービスに登録する際に、姓名、電子メールアドレス、パ

スワードなどの連絡先情報を提供する場合があります。また、本サー

ビスに表示されるアバターをプロフィールに追加するオプションもありま

す。当社は、お客様が本サービス内で設定(マーケティングおよび通知

設定を含む)を選択すると、お客様の設定を追跡します。 

他のプラットフォーム経由でサインインする 

ユーザー アカウントを作成する代わりに、他のプラットフォーム (現在

は Google、Github、または Azure DevOps) でアカウントを介してロ

グインできます。関連するプラットフォームで使用するパスワードは収



集されませんが、ユーザー名や電子メールアドレスなど、プラットフォー

ムのアカウントから詳細を収集する場合があります。 

ご要望・お問い合わせ 

お客様は、当社のサービスについて当社に連絡するとき、またはその

他の方法で当社とやり取りする際に、当社に情報を提供することを選

択できます。たとえば、当社のサービスで発生している問題に関する情

報を送信し、問題の解決に役立つスクリーンショットを送信することを

選択できます。お客様は、当社のイベントに登録するため、当社からの

マーケティングコミュニケーションの受信を購読するため、または当社

のサイトを通じて問い合わせを行うために、連絡先情報を送信すること

ができます。また、ソーシャルメディアやその他のコンテンツプラットフォ

ームを介して、調査、コンテスト、プロモーション、懸賞、活動、またはイ

ベントに参加するときに、コンテンツを提供することもできます。 

トランザクション 

有料サービスに登録すると、購入したサービスプランや返金、クレジッ

ト、キャンセルに関する情報などの取引情報、請求先住所、支払い情

報が収集されます。あなたが提供する支払い情報は、サードパーティ

の支払い処理業者に直接送信されることに注意してください。私たちは

あなたの支払い情報にアクセスすることはできず、保存しません。 

• 当社がお客様のデバイスから収集する情報と使用状況 

当社は、お客様のデバイスに関する特定の情報、およびお客様とお客

様のデバイスが当社および当社のサイトまたはサービスとどのように

相互作用するかに関する特定の情報を収集します。欧州経済領域お

よび英国(総称して「ヨーロッパ」)の国々を含む一部の国では、この情

報は、適用されるデータ保護法の下で個人データと見なされる場合が

あります。 

具体的には、当社が収集する情報には、お客様の IPアドレス、デバイ

スの種類、一意のデバイス識別番号、ブラウザの種類、オペレーティン

グシステム、デバイスにインストールされているソフトウェア、プロダクト

キー、一般的な位置情報(IPアドレスから推測されるなど)、参照 URL

などの情報が含まれます。また、アクセスしたページ、使用した機能、



購入したサービス、クリックしたリンク、アクセスした時間と時間など、お

客様とお客様のデバイスが当社のサイトまたはサービスと、または電

子メールを介して当社とどのようにやり取りしたかに関する情報を収集

します。 

この情報の一部は、以下の「クッキーおよび類似の追跡技術」の見出

しでさらに説明するように、クッキーおよび類似の追跡技術を使用して

収集されます  。 

• 当社が第三者の情報源から取得する情報 

当社は、第三者の情報源(ソーシャルメディアやその他のコンテンツプ

ラットフォーム、公開データベース、および当社のビジネスパートナー、

チャネルパートナー、サービスプロバイダーなど)からお客様の個人情

報を随時受け取ります。 

当社が第三者から収集する情報の種類には、氏名、電子メールアドレ

ス、役職、ソーシャルメディアプロファイルなどがあります。当社は、こ

の情報を、上記の他の手段で収集した情報と組み合わせる場合があり

ます。これは、記録の正確性を維持および改善し、新しい顧客を特定

し、パーソナライズされたコミュニケーションを提供し、お客様が関心を

持つ可能性のあるサービスを提案するのに役立ちます。 

三. セントリーは私の個人情報を何のために使用しま

すか? 

当社は、お客様の情報を、次のようなビジネスおよび商業目的で使用します。 

• システム管理、システムセキュリティ、および新しい機能の追加を含

む、サイトおよびサービスを提供、維持、および改善します。 

• アカウントを管理し、確認、更新、技術通知、セキュリティアラート、サポ

ートおよび管理メッセージなどの関連情報を送信します。 

• お客様のコメント、質問、および要求に回答し、カスタマーケアおよびサ

ポートサービスを提供します。 
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• 本サービス、製品、オファー、調査、イベント、コンテンツ、およびお客

様が関心を持つと思われるその他のニュースや情報についてお客様と

連絡を取ります。 

• サイトとサービス、およびお客様への通信に関連する傾向、使用状

況、および活動を監視および分析します。 

• 詐欺取引やその他の違法行為を検出、調査、防止し、セントリーなど

の権利と財産を保護し、法的要件を遵守するため。 

• サイトとサービスをパーソナライズおよび改善し、プロファイルと興味に

一致する広告、コンテンツ、および機能を提供し、サイトおよびサービ

スに対するお客様の好みに関する情報を記憶します。 

• 調査、コンテスト、プロモーション、懸賞、およびその他の活動を管理す

る。そして 

• 情報が収集されたその他の目的を実行します。 

当社は、本サービスを通じて収集された情報を集約または匿名化する場合が

あります。当社は、集計または匿名化されたデータを、調査およびマーケティ

ング目的を含むがこれらに限定されないあらゆる目的で使用し、広告主、プロ

モーションパートナー、スポンサー、イベントプロモーターなどを含むがこれら

に限定されない第三者にそのようなデータを開示する場合があります。 

四. 個人情報処理の法的根拠 

お客様がヨーロッパに拠点を置いている場合、当社は、適用される欧州法の

下で法的根拠がある場合にのみ、お客様に関する情報を収集および処理しま

す。これは、次の場合にのみお客様の情報を収集および処理することを意味

します。 

• 当社は、お客様を新規ユーザーとして登録し、サイトまたはサービスを

運営し、技術サポートを提供し、サイトまたはサービスの安全性とセキ

ュリティを保護することを含め、サイトまたはサービスを提供するために

必要です。 

• 本サービスのマーケティングや宣伝、当社の法的権利や利益の保護な

ど、当社の正当な利益を満たしており、お客様自身の利益、権利、自

由によって上書きされることはありません。 

• 法的義務を遵守するため、または司法命令や召喚状に対応するなど、

法的請求に関連して必要である。又は 



• お客様は、マーケティングコミュニケーション(適用されるマーケティング

法の下で同意が必要な場合)など、特定の目的のために同意を提供し

ます。 

法的根拠は、情報の種類と処理の目的によって異なります。状況によっては、

複数の法的根拠が適用されます。当社がお客様の同意に基づいてお客様の

情報を処理する場合、お客様は、同意が撤回される前に、そのような同意に

基づく処理の合法性に影響を与えることなく、いつでも同意を撤回する権利を

有します。お客様の権利を行使するには、以下の「お客様のデータ保護の権

利」を参照してください。当社または第三者(お客様の雇用主など)が正当な利

益を持っているために当社がお客様の情報を使用している場合、お客様はそ

の使用に異議を唱える権利を有しますが、場合によっては、これはサービスの

使用を停止することを意味する場合があります。 

五. セントリーは私の個人情報を誰に開示しますか? 

当社は、お客様の個人情報を以下のカテゴリーの受領者に開示します。 

• 当社のサイトおよびサービスの運営および改善を支援する関連会社

(当社のサイトおよびサービスの提供のサポート、機能の提供、または

セキュリティの強化を含む)、他の Sentry関連サービスをお客様に提

供する、または本ポリシーに記載されている目的で個人情報を処理す

る関連会社。このポリシーの保護は、このような状況で開示する情報

に適用されます。 

•  ホスティング、ストレージ、サポート、支払い処理、請求、通信、分析、

およびその他のサービスを当社に提供するサードパーティのサービス

プロバイダーで、お客様に関する情報へのアクセスまたは使用が必要

になる場合があります。サービスプロバイダーが当社に代わってサー

ビスを実行するためにお客様に関する情報にアクセスしたり使用したり

する必要がある場合は、お客様の情報を保護するために設計された

適切なセキュリティおよび機密保持手順の下でそれを行います。 

•  紹介、販売、再販、または同様の市場開拓サービスを提供するサード

パーティの市場開拓パートナー。当社は、お客様のサービスに関連し

て、お客様の氏名、電子メールアドレス、役職などのお客様の情報を

開示する場合があります。また、お客様がその開示に同意した場合、

これらの第三者に情報を開示する場合があります。 

https://sentry.io/privacy/#your-data-protection-rights
https://sentry.io/privacy/#your-data-protection-rights


• インターネットを介して当社に代わって広告を提供し、分析サービスを

提供するサードパーティの広告および分析パートナー。これらのエンテ

ィティは、とりわけ、データを追跡および分析し、お客様の興味に合わ

せた広告およびコンテンツを配信し、お客様のオンライン活動をよりよく

理解するために、当社と同じ方法で Cookieを使用する場合がありま

す。 

•  お客様、お客様の管理者、または他の本サービスユーザーが、本サ

ービスで使用するために第三者のアプリ、アドオン、またはその他のプ

ラットフォームをインストールまたは有効にすることを選択した場合の

第三者のプラットフォーム。そうすることで、これらのプラットフォームの

プロバイダーが、お客様のアカウント、お客様に関する情報(名前や電

子メールアドレスなど)、およびそれらのプラットフォームに接続すること

を選択したコンテンツにアクセスできる場合があります。サードパーティ

のプラットフォームを使用する場合、その使用には独自の条件とプライ

バシーポリシーが適用されることに注意してください。 

•  管轄の法執行機関、規制当局、政府機関、裁判所、またはその他の

第三者で、(i)適用法または規制の問題として、(ii)当社の法的権利を行

使、確立、または防御するため、または(iii)お客様または他の人の重要

な利益を保護するために開示が必要であると当社が考える場合。 

•   当社の事業の一部の実際のまたは提案された購入、合併、または

買収に関連する実際のまたは潜在的な購入者(およびその代理人お

よびアドバイザー)ただし、このポリシーで開示された目的にのみお客

様の個人情報を使用する必要があることを購入者に通知することを通

知します。 

•  開示に同意したその他の方。 

六. クッキーおよび類似の追跡技術 

当社は、クッキーおよび同様の追跡技術(総称して「クッキー」)を使用して、お

客様の好みを理解して保存し、サイトおよびサービスの相互作用に関する集

計データを編集するなど、お客様に関する個人情報を収集および使用しま

す。 

また、特定の第三者(広告ネットワークや Google広告などの広告サーバーな

ど)がお客様に合わせたマーケティングを提供し、お客様がサイトまたはサー

ビスにアクセスするために使用するコンピューター、携帯電話、またはその他

のデバイスで独自の Cookieまたはその他の追跡技術にアクセスすることを



許可する場合があります。Cookieは、お客様が自発的に当社に送信したデー

タにリンクされた、またはお客様から派生した匿名化されたデータ(電子メール

アドレスなど)に関連付けられている場合があり、ハッシュ化された人間が読め

ない形式でサービスプロバイダーと共有する場合があります。 

クッキーの設定を拒否できるブラウザの設定を有効にし、当サイトへの最初の

訪問時に表示されるバナーを介してクッキーをオプトインしないことを選択する

ことにより、クッキーの受け入れを拒否することができます。一般的なブラウザ

に関する情報と Cookieの設定を調整する方法については、ブラウザプロバイ

ダーのウェブサイトをご覧ください。Cookieを無効にすることを選択できます

が、無効にすると、当社のサイトおよびサービスの特定の部分を使用またはア

クセスする能力が影響を受ける可能性があります。 

カスタマイズされたブラウザ広告の詳細、およびカスタマイズされたマーケティ

ングを提供するために Cookieがデバイスに配置されないように一般的に制

御する方法に関心がある場合は、ネットワーク広告イニシアチブ(「NAI」)の消

費者オプトアウトリンクおよびデジタル広告アライアンス(「DAA」)の消費者オ

プトアウトリンクにアクセスして、これらのプログラムに参加している企業から

のカスタマイズされた広告の受信をオプトアウトできます。広告技術がサイトま

たはサービスに統合されている限り、カスタマイズされた広告をオプトアウトし

た場合でも、広告コンテンツを受け取る場合があることに注意してください。そ

の場合、広告コンテンツはあなたの興味に合わせて調整されません。また、当

社は NAIまたは DAAのオプトアウトリンクを管理しておらず、これらのメカニ

ズムを使用してお客様が行った選択、またはこれらのメカニズムの継続的な

可用性または正確性について責任を負いません。このオプトアウトページにア

クセスしたときにブラウザが Cookieを拒否するように設定されている場合、ま

たは後で Cookieを消去したり、別のコンピューターを使用したり、Webブラウ

ザーを変更したりした場合、NAIまたは DAAのオプトアウトが有効でなくなる

可能性があります。追加情報は、上記のリンクからアクセスできる NAIおよび

DAAのウェブサイトで入手できます。 

ブラウザが開始した Do Not Track信号を認識または応答することはありませ

ん。 



七. Sentryはどのようにして私の個人情報を安全に保

つのですか? 

当社は、お客様に関して収集および処理する個人情報を保護するために、適

切な技術的および組織的対策を講じています。当社が使用する対策は、お客

様の個人情報を処理するリスクに適したレベルのセキュリティを提供するよう

に設計されています。ただし、侵入できないセキュリティシステムはなく、インタ

ーネットの固有の性質により、インターネットを介した送信中、または当社のシ

ステムに保存されている間、またはその他の方法で当社の管理下にある情報

が、他者による侵入から完全に安全であることを保証することはできません。

特に、Sentry との間で送受信される電子メールは安全ではない可能性がある

ため、電子メールで当社に送信する情報を決定する際には特別な注意を払う

必要があります。 

八. 国際的なデータ転送 

場合によっては、お客様の個人情報は、お客様が居住している国以外の国に

転送され、処理されます。これらの国には、お客様の国の法律とは異なるデー

タ保護法がある場合があります(場合によっては、それほど保護されていない

可能性があります)。 

具体的には、当社のサイトおよびサービスは米国でホストされており、当社の

関連会社およびサードパーティのサービスプロバイダーは、米国、カナダ、ヨ

ーロッパを含む世界中で事業を展開しています。これは、当社がお客様の個

人情報を収集する場合、これらの国のいずれかで処理する可能性があること

を意味します。 

当社がお客様の個人情報を、個人情報の適切なレベルの保護を提供してい

ると正式に認められているヨーロッパ以外の国および地域に転送する場合、

当社は、欧州委員会からの関連する「十分性認定」および英国の国務長官か

らの「十分性認定」に依拠します。 

移転が十分性認定または規制の対象とならない場合、当社は適切な保護措

置を講じて、お客様の個人情報がこのポリシーに従って保護され続けることを



要求しています。当社が使用する保護措置は、欧州委員会が承認した標準契

約条項、英国国際データ転送協定、およびその他の適切な法的メカニズムで

す。このようにして、当社のグループ会社間および第三者サービスプロバイダ

ーとの個人情報の転送が保護されます。 

プライバシーシールドに関する通知 

Sentryは、EU-米国間プライバシーシールドフレームワークの下で自己認証を

維持していますが、現在、欧州連合または英国から米国への個人データの転

送についてこのフレームワークに依存していません。 

Functional Software, Inc.(当社の登録会社名)は、欧州連合または英国(該当

する場合)から米国に転送されるお客様に関する情報の収集、使用、および保

持に関して、EU-米国間プライバシーシールドフレームワークおよびプライバシ

ーシールド原則に参加し、遵守します。当社は、プライバシーシールド原則

が、このポリシーの対象となり、欧州連合および英国から受領されるお客様に

関するすべての情報に適用されることを保証します。 

EU-米国間プライバシーシールドフレームワークに基づき、当社は、欧州連合

および英国から受け取ったお客様に関する情報の処理、および当社に代わっ

て代理人として行動する第三者への転送に責任を負います。当社は、かかる

第三者への転送についてプライバシーシールド原則を遵守し、当社に代わっ

てお客様に関するそのような情報を処理するために当社が契約する第三者の

代理人がプライバシーシールド原則と矛盾する方法で処理した場合、損害を

引き起こした事象に対して当社が責任を負わないことを証明しない限り、プラ

イバシーシールド原則に従って責任を負います。当社は、米国当局からの合

法的な要求に応じて、国家安全保障または法執行機関の要件を満たすため

など、EU-米国プライバシーシールドフレームワークに基づいてお客様に関す

る情報を開示するよう求められる場合があります。 

プライバシーシールドプログラムの詳細、および Sentryの認定については、

www.privacyshield.gov をご覧ください。 

プライバシーシールド関連(または一般的なプライバシー関連)の苦情がある

場合は、以下に提供されているように当社に連絡することをお勧めします。当

社はさらに、お客様のプライバシーシールドの苦情を解決するための独立した

償還請求メカニズムとして、欧州データ保護当局(DPA)のパネルに協力し、遵

https://www.privacyshield.gov/welcome


守することを約束しました。未解決の苦情については、地域のデータ保護当局

に連絡することもできます。欧州連合のデータ保護当局の連絡先の詳細はこ

ちらから、英国の情報コミッショナーの連絡先はこちらから入手できます。 

プライバシーシールドのウェブサイトでより詳細に説明されている特定の条件

(他の紛争解決手続きが尽くされた場合を含む)の下では、拘束力のある仲裁

を呼び出すことができます。 

当社は、米国連邦取引委員会(FTC)の調査および執行権限の対象となりま

す。 

九. データ保持 

当社は、お客様から収集した個人情報を、継続的な正当なビジネス上の必要

性がある場合(たとえば、お客様が要求したサービスを提供するため、または

適用される法律、税務、または会計上の要件を遵守するため)に保持します。

特定の状況では、関係が終了した後、法的な理由でお客様の情報を保持する

必要があります。たとえば、要求や苦情の処理と解決、個人の権利と財産の

保護、訴訟や規制の問題のために、通常の保持期間よりも長くデータを保持

する場合があります。具体的な保持期間は、情報の性質、収集および処理の

理由、および法的要件の性質によって異なります。保持期間を決定するため

に使用する基準は次のとおりです。 

• 本サービスの提供または事業の運営に必要な個人情報はどのくらい

の期間ですか? これには、サービスのパフォーマンスの維持と改善、

システムの安全性の維持、適切なビジネスおよび財務記録の維持など

が含まれます。これは、ほとんどのデータ保持期間のベースラインを確

立する一般的なルールです。 

• Sentryダッシュボードなど、いつでも個人情報にアクセスして削除でき

る自動制御はありますか? ない場合は、一般的にデータ保持期間の

短縮が採用されます。 

• 個人情報は機密性の高い種類ですか? その場合は、保持時間の短縮

が一般的に適切です。 

• より長い保持期間に対する同意は提供されていますか? その場合、当

社はお客様の同意に従ってデータを保持します。 

https://ec.europa.eu/justice/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm
https://ico.org.uk/make-a-complaint
https://www.privacyshield.gov/
https://www.privacyshield.gov/


• Sentryは、データを保持する法的、契約的、または同様の義務の対象

となりますか? 例としては、該当する管轄区域で義務付けられている

データ保持法、調査に関連するデータを保持するための政府の命令、

訴訟の目的で保持する必要があるデータなどがあります。 

お客様の個人情報を処理する継続的な正当なビジネス上の必要性または法

的理由がない場合、当社はそれを削除または匿名化するか、これが不可能な

場合(たとえば、お客様の個人情報がバックアップアーカイブに保存されている

ため)、お客様の個人情報を安全に保管し、削除が可能になるまでそれ以上

の処理から隔離します。 

十. お客様のデータ保護に関する権利 

お住まいの地域によっては、次のデータ保護権がある場合があります。これら

のいずれかを実行するには、以下の具体的な手順を参照するか、以下の「お

問い合わせ方法」の見出しに記載されている連絡先の詳細を使用してお問い

合わせください。 

• お客様は、https://sentry.io/contact/gdpr/ に要求を提出すること

により、お客様の個人情報へのアクセス、修正、更新、または削除の

要求を行うことができます。 

• お客様は、https://sentry.io/contact/gdpr/ で要求を提出すること

により、個人情報の処理に異議を唱えたり、個人情報の処理を制限す

るように当社に依頼したり、個人情報の  移植性を要求したりすること

ができます。 

• お客様には、当社がお客様に送信するマーケティングコミュニケーショ

ンをいつでもオプトアウトする権利があります。この権利は、当社が送

信するマーケティング電子メールの「購読解除」または「オプトアウト」リ

ンクをクリックするか、電子メールの指示に従って行使できます。また、

アカウントのサブスクリプション設定からマーケティングコミュニケーショ

ンの受信を選択することもできます。 

• 当社がお客様の同意を得てお客様の個人情報を収集および処理した

場合、お客様は https://sentry.io/contact/gdpr/ にリクエストを送

信することにより、いつでも同意を取り消すことができます。同意を撤

回しても、撤回前に当社が行った処理の合法性に影響を与えることは

https://sentry.io/privacy/#how-to-contact-us
https://sentry.io/privacy/#how-to-contact-us
https://sentry.io/contact/gdpr/
https://sentry.io/contact/gdpr/
https://sentry.io/contact/gdpr/
https://sentry.io/contact/gdpr/
https://sentry.io/contact/gdpr/


なく、同意以外の合法的な処理根拠に依拠して行われたお客様の個

人情報の処理にも影響しません。 

• お客様には、お客様の個人情報の収集および使用について監督当局

に苦情を申し立てる権利があります。詳細については、地域の監督当

局にお問い合わせください。(欧州の監督当局の連絡先は入手可能で

す ここに。特定の監督当局は、苦情を調査する前に、当社独自の内

部苦情プロセスを使い果たすことを要求する場合があります。 

当社は、適用されるデータ保護法に従ってデータ保護の権利を行使することを

希望する個人から受け取ったすべての要求に対応します。 

十一. 子供のプライバシー 

セントリーのサイトおよびサービスは、16歳未満の子供を対象としていませ

ん。16歳未満の子供から故意に個人情報を収集することはありません。お子

様が保護者の同意なしに個人情報を提供したことに気付いた場合は、以下の

「お問い合わせ方法」の見出しに記載されている連絡先までご連絡ください。

16歳未満のお子様が保護者の同意なしに個人情報を提供したことに気付い

た場合、当社はそのような情報を削除し、お子様のアカウントを終了するため

の措置を講じます。 

お客様が 16歳以上であるが、管轄区域の成年に達していない場合(契約を

締結できる場合)、親または保護者の許可を得てのみ本サービスを使用する

必要があります。 

十二. 第三者のウェブサイト 

本サイトおよびサービスは、関連するオンラインリソース、ソーシャルメディアプ

ラットフォーム、当社のパートナーのウェブサイト、支払い処理業者、およびそ

の他の第三者のウェブサイトなど、Sentry以外の企業の第三者のウェブサイ

トまたはプラットフォームにリンクする場合があります。当社は、そのような他

のウェブサイトのプライバシー慣行またはコンテンツについて責任を負いませ

ん。これらの他のウェブサイトがあなたの情報をどのように使用するかについ

て質問がある場合は、それらのポリシーを確認し、直接連絡する必要がありま

す。当社は第三者の行為について責任を負いません。 

http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm
https://sentry.io/privacy/#how-to-contact-us


十三. 本プライバシーポリシーの更新 

このポリシーは、法律、規制、技術、またはビジネスの進展の変化に応じて随

時更新される場合があります。このポリシーを更新する場合、変更の重要性と

一致して、お客様に通知するための適切な措置を講じます。当社は、適用され

るデータ保護法で要求される場合、このポリシーの重要な変更についてお客

様の同意を得ます。 

このポリシーの上部に表示される日付を確認することで、このポリシーが最後

に更新された日時を確認できます。 

十四. お問い合わせ方法 

お客様の個人情報の使用についてご質問やご不明な点がございましたら、

compliance@sentry.io までメールでご連絡ください。 

お客様の個人情報のデータ管理者は、Functional Software, Inc. d/b/a 

Sentryです。私たちの住所は、Functional Software, Inc., 45 Fremont Street, 

8th Floor, San Francisco, CA 94105です。 

十五. カリフォルニア州居住者向けの補足通知 

カリフォルニア州居住者向けの補足通知は、ここにあります。 
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